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MMS Travel Agency
Reisen ohne Grenzen

L E I S T U N G S B E R E I C H

Firmenkunden  ·  Behörden  ·  Veranstaltungen  ·  Individuelle
Reisen

Q U A L I F I K A T I O N E N

IATA-akkreditiert  ·  über 10.000 Reisearrangements  · 
Betreuung rund um die Uhr während der Reise
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Präzision. Verlässlichkeit.
Im großen Maßstab bewährt.
MMS Travel Agency hat ihren Sitz in Dubai, ist IATA-akkreditiert und seit
2022 tätig.

2022
Sitz in Dubai, IATA-
akkreditiert, tätig seit 2022.

10,000+
Verwaltete Reise- und
Serviceleistungen.

AED 30M+
Geschätzter Wert der
koordinierten Reisen.

24/7
Betreuung, solange
bestätigte Reisen laufen.

Über MMS
Ein verlässlicher Partner für verantwortetes Reisemanagement
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Unsere Leistungen
Zehn Leistungen über einen operativen Kanal
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Firmen- & Behördenreisen
Ausgerichtet auf Reisezweck, Richtlinie und Reisenden
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MICE
Meetings, Incentives, Kongresse und Events
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Gruppen & individuelle Reisen
Reisen rund um die Menschen und den Zweck
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So arbeiten wir
Ein klarer Ablauf vom Briefing bis zur Reisebetreuung
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Warum MMS
Reaktionsschnelle Betreuung, bestätigt durch Kundenerfahrung
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Kontakt
Planen wir Ihre nächste Reise
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Ü B E R  M M S
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Ein verlässlicher Partner für
verantwortetes
Reisemanagement.
MMS koordiniert Reisen über ein verantwortliches Team – für
Privatpersonen, Unternehmen, Behörden und offizielle Delegationen.

0 1

Firmen- & Führungskräftereisen
Koordinierte Geschäftsreisen und
Führungskräftemobilität.

0 2

Behörden & offizielle Delegationen
Strukturierte Dienstreisen und
Delegationsbewegungen.

0 3

MICE
Reisen für Meetings, Incentives, Kongresse und Events.

0 4

Gruppen & individuelle Reisen
Gruppenbewegungen und individuell gestaltete Reisen.



U N S E R E  L E I S T U N G E N
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Zehn Leistungen.
Ein operativer Kanal.
Die wesentlichen Bestandteile einer Reise werden in einem einzigen
koordinierten Prozess gesteuert, sodass Reisende von der ersten Anfrage bis
zur Rückkehr mit einem Team zu tun haben.

0 1

Firmen & Behörden
Richtlinienkonformes, verantwortetes Reisemanagement

0 2

MICE
Delegations- und MICE-Bewegungen

0 3

Führungskräfte & VIP
Diskrete, zeitkritische Reisekoordination

0 4

Sportreisen
Team-, Turnier- und Fanbewegungen

0 5

Studienreisen
Sichere Lernreisen mit klarem Ziel



U N S E R E  L E I S T U N G E N
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U N S E R E  L E I S T U N G E N    ·    F O R T S E T Z U N G

0 6

Visumunterstützung
Klare Hinweise zu Unterlagen und Anträgen

0 7

Urlaub & Freizeit
Hochwertige Urlaubs- und Freizeitreisen

0 8

Flughafentransfers
Verlässliche Koordination von An- und Abreise

0 9

Bahnbuchungen
Bahntickets und Anschlüsse innerhalb einer Reise

1 0

Kreuzfahrten
Kreuzfahrtrouten, Kabinen und Hafentransfers

Kein Buchungsschalter. Eine operative Ebene für
Ihre Reisen.
Jede der oben genannten Leistungen wird vom selben Team, in derselben Akte und über einen
Ansprechpartner koordiniert – von der ersten Anfrage bis zur Rückkehr.



F I R M E N -  &  B E H Ö R D E N R E I S E N
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Ausgerichtet auf Reisezweck,
Richtlinie und Reisenden.
Ein verantwortliches Team koordiniert die Reise, begleitet notwendige
Änderungen und führt klare Verwaltungsunterlagen.

0 1

Zweck, Richtlinie & Reisender
Die Arrangements richten sich nach Reisezweck,
Unternehmensrichtlinie und Bedarf des Reisenden.

0 2

Ein verantwortliches Team
Ein einziges verantwortliches Team koordiniert die Reise.

0 3

Wenn sich Pläne ändern
Schnelle Unterstützung bei notwendigen Änderungen
bestätigter Pläne.

0 4

Verwaltungsunterlagen
Klare Unterlagen als Grundlage für Kontrolle und Prüfung.



M I C E
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Meetings. Incentives.
Kongresse. Events.
Ein durchgängiger Prozess für Delegationsreisen, Unterbringung,
Transport und Programmablauf.

0 1

Meetings
Reise, Unterbringung und Transfers abgestimmt auf den
Sitzungsplan.

0 2

Incentives
Koordinierte Reise- und Programmabläufe für die
Teilnehmenden.

0 3

Kongresse
An- und Abreise der Delegierten, Unterbringung und
Wege zum Veranstaltungsort.

0 4

Events
Reise- und Bodentransport abgestimmt auf die
Anforderungen der Veranstaltung.



G R U P P E N  &  I N D I V I D U E L L E  R E I S E N
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Reisen, die um die Menschen,
den Zweck und das Erlebnis
herum entstehen.
Gruppen- und Individualprogramme verbinden die wesentlichen
Leistungen mit Unterstützung vor Ort.

0 1

Gruppen
Koordinierte Gruppenbuchungen und -bewegungen.

0 2

Individuelle Reisen
Programme nach den konkreten Anforderungen der
Reisenden.

0 3

Unterstützung vor Ort
Koordination örtlicher Leistungen und
Bodentransporte.



S O  A R B E I T E N  W I R
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Ein klarer Ablauf vom Briefing
bis zur Betreuung während der
Reise.
Vier verbundene Phasen führen Planung, Koordination und Betreuung
in einem klar verantworteten Ablauf zusammen.

01 Verstehen
Ziel, Reisende, Termine, Prioritäten und Anforderungen klären.

02 Planen
Aus dem bestätigten Briefing einen praktikablen Reiseplan erstellen.

03 Koordinieren
Bestätigte Buchungen, Logistik und zugehörige Leistungen steuern.

04 Begleiten
Unterstützung vor Abflug, während der Reise und nach der Rückkehr.



W A R U M  M M S
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Reaktionsschnelle Betreuung,
bestätigt durch die Erfahrung
unserer Kunden.
Veröffentlichte Google-Bewertungen heben Reaktionsschnelligkeit,
verlässliche Nachverfolgung und klare Koordination hervor.

W A S  K U N D E N  B E R I C H T E N

Reaktionsschnelle Betreuung
Praktische Hilfe, wenn sich Reiseanforderungen ändern.

Kundenerfahrung
Klare Nachverfolgung von der Planung bis zur Betreuung
während der Reise.

Themen der Google-Bewertungen
Reaktionsschnelligkeit  ·  Verlässlichkeit  ·  Klare
Koordination

M I T  W E M  W I R  A R B E I T E N

Privatpersonen
Persönliche Reiseanforderungen.

Unternehmen
Anforderungen an Geschäftsreisen.

Behörden
Anforderungen an Dienstreisen.

Offizielle Delegationen
Offizielle Gruppen- und Delegationsbewegungen.



K O N T A K T
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Planen wir Ihre
nächste Reise.
Unser Team in Dubai unterstützt Ihre nächste Geschäftsreise, offizielle
Delegation, internationale Veranstaltung oder individuelle Reise.

T E L E F O N

+971 4 332 2611

M O B I L

+971 52 929 4963

E - M A I L

operation@mmstrvl.com

W E B S I T E

mmstrvl.com

A D R E S S E

Office 223-1, Al Rostamani Real Estate Building,
Port Saeed, Deira, Dubai, United Arab Emirates
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